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Offentligt ansatte ser skeptisk pa deres
fremtidige arbejdsvilkar

Af Mathias Dybdahl Ahle

Den offentlige sektor kendetegnes ved ikke at skulle levere et okonomisk afkast. | ste-
det er et vigtigt mal for den offentlige sektors arbejde at komme borgere og virksomhe-
der til gavn. Dette afspejles i de offentligt ansatte, der modsat privatansatte, i hojere
grad motiveres af at skabe nytte for andre end af lennen alene.

De offentligt ansatte er overordnet set tilfredse med deres arbejdsplads, men 35 pct.
synes ikke, at deres lon er fair. Samtidigt har offentligt ansatte lave forventninger til
deres fremtidige arbejdsvilkar og vil hellere skifte job til det private end omvendt. Lave
fremtidsforventninger og overvejelser om jobskifte kan give det offentlige rekrutte-
ringsudfordringer fremadrettet.
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1. Sammenfatning

Vi tager en status pa De seneste ar har der vaeret rekrutteringsudfordringer pa en raekke velfeerdsomrader i den offent-
offentligt ansattes lige sektor, hvilket har startet en diskussion om arbejdsvilkar og lenforhold indenfor disse omra-
motivation og trivsel der. I denne analyse tager vi en maling pa offentligt ansatte, der i Danmark udger ca. 30. af den

samlede beskzeftigelse. ? Vi sparger ind til deres tilfredshed, motivation og fremtidsforventninger
og sammenligner med privatansatte. Analysen er baseret pa et survey foretaget af Epinion for
Kraka-Deloitte i sommeren 2022.

Offentligt ansatte Den offentlige sektor adskiller sig fra den private ved ikke at skulle levere et gkonomisk afkast, men
vaegter andres nytte i stedet levere service, der kommer borgerne til gode. Det afspejler sig i motivationen hos de of-
hgjere end Ign fentligt ansatte, der er mere motiverede af at skabe nytte for andre eller samfundet end af lan.

Det modsatte gor sig gaeldende for privatansatte.

Mange offentligt De offentligt ansatte er overordnet set tilfredse med deres arbejde, men en betydelig del synes

ansa
dere

tte synes ikke, at  ikke, at de far en rimelig len for deres arbejde. Spurgt direkte er 75 pct. enige i, eller meget enige

s lgn er fair i, at de generelt set er tilfredse med deres arbejde. 35 pct. synes dog ikke, at deres lgn er fair og
26 pct. synes, at deres lgnudvikling har veeret relativt mindre end andre faggrupper de seneste 10
ar. Til sammenligning svarer 15 pct. af de privatansatte, at de ikke synes deres Ign er fair.

De er samtidigt Samtidigt har de offentligt ansatte lave forventninger til deres arbejdsvilkar fremadrettet. Her sva-
skeptiske i forhold til rer 41 pct. af de offentligt ansatte, at de forventer at deres arbejdsvilkar vil forvaerres de neeste 10
fremtidige vilkar ar, jf. figur 1. Det samme ger sig kun gaeldende for 18 pct. af de privatansatte.

Vi skal veerne om de De offentligt ansatte udfgrer en raekke kritiske funktioner for velfaerdsstaten, og som felge af de-
offentligt ansatte, mografiske aendringer vil vi f& brug for flere haender i velfzerdsomraderne fremadrettet. De nega-
der er brug for dem tive fremtidsforventninger kan dog skabe en fremtidig rekrutteringsudfordring. | ar 2022 var der

fx det det laveste optag pa velfeerdsuddannelserne i mange ar. 3

Figur 1  Offentligt- og privatansattes vurdering af lan og

Figur 1.a Vurdering af hvorvidt ens Ign er fair Figur 1.b  Forventninger til arbejdsvilkar de naeste 10 ar
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Anm.:

Kilde:

1.a: Vi har spurgt om "Synes du, at din lgn er fair?”
1.b: Vi har spurgt om "Hvordan forventer du, at arbejdsvilkarene indenfor din faggruppe samlet set vil udvikle sig de naeste 10 &r?”
Spergeskemaundersggelse gennemfert af Epinion for Kraka-Deloitte.

WIVE (2022)
2 https:/fm.dk/udgivelser/2022/august/2030-planforloeb-grundlag-for-udgiftslofter-2026/
3Uddannelses og forskningsstyrelsen (2022)
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2. Offentligt ansatte er rygraden i velfaerdsstaten

De seneste par ar har der vaeret rekrutteringsudfordringer pa en raekke velfeerdsomrader i den
offentlige sektor?, hvilket har startet en diskussion om offentligt ansattes arbejdsvilkar og lgnfor-
hold. Isaer sygeplejerskernes vilkar har vaeret meget omtalt som fglge af coronakrisen og den ef-
terfolgende sygeplejerstrejke.

De offentligt ansatte udger en betydelig del af den samlede arbejdsstyrke. Det offentlige havde i
2. kvartal 2022 ca. 760.000 fuldtidsansatte.> Heraf arbejder ca. 200.000 i sundhedsveesenet og
250.000 med social beskyttelse. Det er afggrende for velfeerdsstaten, at man fremadrettet kan
lykkes med at rekruttere, fastholde og motivere de mange offentligt ansatte.

I denne analyse tager vi en maling pa offentligt ansattes tilfredshed, motivation og fremtidsfor-
ventninger og sammenligner dem med de privatansatte. Analysen er baseret pa et survey foreta-
get af Epinion for Kraka-Deloitte i sommeren 2022. Resultaterne i analysen er baseret pa svar fra
ca. 2.000 respondenter.

De 2.000 respondenter kan, ved hjzelp af vaegte, opdeles til tre forskellige repraesentative grupper.
Vores survey kan derved bruges til at se pa felgende tre grupper: en gruppe pa ca. 1.000 besva-
relser, der er repreesentative for den danske befolkning over 18 ar, en gruppe pa ca. 800 respon-
denter, der er repraesentative for offentligt ansatte og en tilsvarende gruppe pa 800 respondenter,
der er repraesentative for privatansatte. Grupperne er ikke opdelt i siloer, s& en del af de offentligt-
og privatansatte indgar sdledes ogsa i gruppen, der er repraesentativ for den danske befolkning.

En raekke af spagrgsmalene i surveyet omhandler emner, der til en vis grad ogsa kan observeres
direkte, fx i de danske registre. Det geelder fx arbejds- og lanvilkdr samt jobskiftemanstrer. | denne
analyse har vi alligevel spurgt ind til disse emner for bedre at kunne afdzekke potentielle rekrutte-
ringsbarriere og fremtidige rekrutteringsudfordringer. De resultater, vi finder, er udtryk for hold-
ninger, der ikke n@dvendigvis udger en objektiv sandhed. Holdninger kan pdvirkes af udefrakom-
mende faktorer. Fx kan det sidste ars diskussion om sygeplejerskernes Ign have pavirket folks
holdning til hvorvidt deres Ign er fair. Alligevel er det i sidste ende personers holdninger og sub-
jektive vurderinger, der afger valg af fx job, uddannelse og karrierevej. Derfor er det vaesentligt at
afdaekke offentligt og privat ansattes vurderinger af disse emner.

3. Offentligt ansatte motiveres af at skabe nytte for andre end dem selv

Arbejdet i det offentlige adskiller sig fra arbejdet i det private. Den offentlige sektor leverer en lang
reekke services, som i nogle tilfeelde ogsa leveres af det private. Forskellen mellem en privat ser-
vicevirksomhed og det offentlige er dog, at en privat virksomhed er profitdrevet, mens det offent-
lige ikke skal levere et gkonomisk afkast. | stedet er det eneste mal for det offentlige at levere en
service, der kommer borgerne til gode.

Vores survey viser, at forskelle pd den offentlige og private sektor kommer til udtryk hos medar-
bejderne. Adspurgt om hvilke elementer, der er de mest vigtige for deres valg af job, svarer 84 pct.
af de offentligt ansatte, at det i hgj grad er vigtigt, at deres job skaber nytte for samfundet eller
andre mennesker. Her svarer 57 pct. af de privatansatte det samme.

Det ses samtidigt, at offentligt ansatte bl.a. vaegter offentlig anseelse og kollega hgjere end de
privatansatte. Til gengeeld veegter flere privatansatte lan hgjt omend mange offentligt ansatte ogsa
prioriterer Ign i deres valg af job.

“VIVE (2022)
> Danmarks Statistik (Statistikbanken, OBESK)
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Figur 2 Andel der er enige i, at folgende elementer er vigtige for ens valg af job
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Anm.:  Vihar spurgt om: "l hvilken grad er folgende elementer i arbejdslivet vigtige for dit valg af job". Figuren viser andelen af personer, der
har svaret "I meget hgj grad” eller "I hgj grad”. Forskellene mellem offentligt- og privatansatte er statistisk signifikante ved et 95 pct.
konfidensinterval for kategorierne: Ian, kollegaer, offentlig anseelse og skabe nytte for samfundet eller andre mennesker. ©

Kilde:  Spergeskemaundersggelse gennemfert af Epinion for Kraka-Deloitte.

4. Offentligt ansatte er tilfredse, men synes ikke, at deres lon er fair

Offentligt ansatte er Sperger man de offentligt ansatte er de overordnede tilfredse med deres arbejde. Kun 7 pct. af
generelt tilfredse de adspurgte offentligt ansatte er uenige i, at de er tilfredse med deres arbejde, mens 75 pct. er
med deres arbejde enten enige eller meget enige, jf. figur 3. Selvom de offentligt ansatte generelt er tilfredse, er de

privatansatte mere tilfredse.

6 Vihar benyttet en Pearsons X*-test for test af statistisk signifikans
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Figur 3 Offentligt- og privatansattes tilfredshed med deres nuvaerende arbejde

Meget enig Enig Hverken uenig eller enig Uenig Meget uenig

Anm.: Vi har spurgt om: "Hvor enig er du i fglgende udsagn: Jeg er alt i alt godt tilfreds med mit nuvaerende ar-
bejde”. Forskellen mellem de offentligt- og privatansatte er statistisk signifikant.
Kilde: Spergeskemaundersggelse gennemfert af Epinion for Kraka-Deloitte.

Selvom hovedparten af offentligt ansatte i dag er tilfredse med deres arbejde, er der en stor del
der ikke synes, at de far en rimelig betaling for deres arbejde. 35 pct. af de offentligt ansatte synes
ikke, at deres lgn er fair, jf. figur 4. Figuren viser, at offentligt ansatte i langt hgjere grad end privat-
ansatte ikke synes, at deres Ign er fair.

Samtidigt feler de offentligt ansatte, at deres lgnudvikling har rykket sig bagud i forhold til andre
faggrupper de seneste 10 ar. figur 4 viser, at 26 pct. af de offentligt ansatte fgler, at deres fag-
gruppe tjener relativt mindre end andre faggrupper i dag end for 10 ar siden, hvor det samme kun
gor sig geeldende for 15 pct. af de privatansatte.

Figur4  Holdninger til lon og relativ lenudvikling i det offentlige og private.

Figur 4.a Vurdering af hvorvidt ens Ign er fair Figur 4.b  Vurdering af relativ lgnudvikling de seneste 10 ar
Andel Andel
S0 e T T T e o
m Offentligt ansat M Privat ansat m Offentligt ansat M Privat ansat
4

Denerikke Deneri
fair nogen grad
fair

Fremad (min Ingen udvikling Bagud (min Ved ikke
Den er fair Den er mere Ved ikke faggruppe faggruppe
end fair tjener relativt tjener relativt
mere nu) mindre nu)

Anm.:  3.a:Vihar spurgt om "Synes du, at din Ign er fair?”. 3.b: vi har spurgt om: " Hvordan vil du vurdere, at din faggruppes Ignudvikling har
rykket sig relativt til andre faggrupper de sidste 10 ar". | begge figurer er forskellen mellem de offentligt og privatansatte statistisk

signifikant.

Kilde:  Spergeskemaundersggelse gennemfert af Epinion for Kraka-Deloitte.
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12021 strejkede sygeplejerskerne for bl.a. en hgjere Ign, og i kelvandet pa strejken nedsatte rege-
ringen en Lenstrukturkommission, der skal analyse og sammenligne lanstrukturer og lenudvikling
i den offentlige sektor. At mange offentligt ansatte ikke synes, at deres lgn er fair, og at de er faldet
bagud i lenudviklingen, er i trdd med den debat, der har veeret om lgnvilkar for offentligt ansatte
de sidste to ar. Uagtet hvilke konklusioner Ignstrukturkommissionen nar frem til, kan opfattelsen
af urimelige lgnninger skabe yderligere rekrutteringsudfordringer for den offentlige sektor.

5. Mange offentligt ansatte forventer forringede arbejdsvilkar og overvejer at skifte
job

Selvom de fleste offentligt ansatte er tilfredse med deres arbejde, er en stor del pessimistiske hvad
angar deres fremtidige arbejdsvilkar jf. figur 5. Ca. 42 pct. af de offentligt ansatte forventer, at
arbejdsvilkarene for deres faggruppe vil forvaerres indenfor de neeste 10 ar. For de privatansatte
er det tilsvarende tal 17 pct. De lave forventninger til fremtiden kan vaere en af forklaringerne p3,
at 58 pct. af de offentligt ansatte har overvejet at sgge vaek fra deres arbejdsplads indenfor det
seneste ar, jf. figur 6.

Figur 5 Forventninger til arbejdsvilkar de naeste 10 ar
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Anm.: Vi har spurgt om "Hvordan forventer du, at arbejdsvilkarene indenfor din faggruppe samlet set vil ud-
vikle sig de naeste 10 ar?”. Forskellene mellem offentligt- og privatansatte er statistiske signifikante.
Kilde: Spergeskemaundersggelse gennemfgrt af Epinion for Kraka-Deloitte.

Forventninger om en presset fremtid kan ogsa veere en del af forklaringerne til, at mange offentligt
ansatte overvejer at skifte til det private, mens det modsatte ikke gor sig geeldende i samme grad.
figur 6 viser, at over halvdelen af de offentligt ansatte, der har overvejet at skifte job, har overvejet
et job i den private sektor. Til sammenligning har kun 18 pct. af privatansatte overvejet at skifte til
det offentlige. Forskellene er statistisk signifikante.
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Figur 6 Mange offentligt ansatte overvejer at skifte job

Figur 6.a Har du indenfor det seneste ar overvejet at sgge vaek fra din

kraka

Figur 6.b Steder personer, der overvejer at skifte job, overvejer at

arbejdsplads? spge hen
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Anm.:  3.a:Vihar spurgt om " Hvordan forventer du, at arbejdsvilkarene indenfor din faggruppe samlet set vil udvikle sig de naeste 10 ar?”

3.b: Vi har spurgt om "Hvor har du overvejet at sgge hen”. Spergsmalet er betinget pa, at der er svaret ja i figur 3.a. Forskellene mel-

lem offentligt- og privatansatte er statistiske signifikante.
Kilde:
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Lavt optag pa
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Spergeskemaundersggelse gennemfert af Epinion for Kraka-Deloitte.

Rekrutteringsproblemer og umotiverede offentligt ansatte er en serigs udfordring for velfeerds-
staten. Finansministeriet (2022) viser, at der frem mod 2030 vil vaere et voksende behov for iseer
velfeerdspersonale i sundhedssektoren.

Lave forventninger til udviklingen i arbejdsvilkdr er ogsa en faktor, der kan afholde personer for at
arbejde i det offentlige fremadrettet. | 2022 var der det laveste optag pa velfeerdsuddannelserne
imange ar.” Hvis det lave optag er en tendens, der fortsaetter fremadrettet, vil det ge den mangel

pa uddannet velfaerdspersonale, som Finansministeriet allerede forventer indenfor visse omrader.
Det vil fgre pa mangel af personale, der skal tage sig af det voksende antal unge og aldre i sam-

fundet frem mod 2030.
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